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Beim Kauf einer Maschine, einer Anlage oder einem System ist neben der Qualitdt und dem Preis,
der Service einer der wichtigsten Faktoren fiir die Wirtschaftlichkeit und Langlebigkeit der
Investitionsentscheidung. Wir haben uns bei der Entwicklung unseres Servicekonzepts intensiv
mit den Wiinschen unserer Kunden beschiaftigt und unsere Leistungen auf diese ausgerichtet.
Unser oberstes Ziel ist die Zufriedenheit unserer Kunden - das ist unser MaBstab und Motivation!

Unsere Servicehotline und unser weltweites Netz
an Servicetechnikern ist immer fiir Sie erreichbar!
Ilhr Nutzen ist unser Servicefokus: Wir l6sen lhre
Aufgabenstellungen und Anforderungen, um den
reibungslosen Betrieb unserer Produkte zu
gewahrleisten.

Fachkompetenz und Erfahrung sind die Basis unseres
Konzepts. Und die haben wir auf allen Gebieten:
bei Neumontagen, Umbauten, Inbetriebnahmen
sowie bei der Fehleranalyse und schnellem Stérungs-
management.

nsere hochqualifizierten Servicetechniker 6sen
Ihre Aufgabenstellungen kompetent und schnell.
Uber unsere Highspeed-Online- und Teleservices
kdnnen wir online in wenigen Minuten Lésungen
anbieten. Dank unserem globalen Netztwerk sind
wir auch zeitnah und weltweit fiir Sie erreichbar.
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Um lhren Unternehmenserfolg maBgeblich mit zu
beeinflussen und Ausfall- und Stillstandszeiten von
Maschinen und Fertigungseinrichtungen zu verhin-
dern, haben wir alle wichtigen Komponenten und
Teile immer auf Lager und verfiigbar.
Selbstverstédndlich sind Express-, Eil-, Sonder-, und
Kurierzustellungen bei uns auch sicher, schnell und
garantiert!

Unser Serviceteam besteht aus liber 20 hochquali-
fizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an die
Sie sich gerne mit jeder technischen Anfrage wenden
kdnnen.

Wir freuen uns auf Sie!
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